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Medio 2002 ging de kogel door de kerk. IMC ging naar het WTGC verhui-

zen. Hoewel de keuze van de locatie al moeilijk genoeg was, begon
voor Derk Stikker, Mark Wenneker en Frank Onink toen pas echt de
hectische periode. Ze blikken hier kort terug op deze periode, maar ook
vooruit op de toekomst. Wat kunnen we verwachten van het WTC?

Nadat we definitief voor het WTC hadden
gekozen, moesten we een projectmana-
ger kiezen. Zelf doen is in theorie wel
mogelijk, maar kost veel extra geld, tijd en
moeite. Zeker gezien het gebrek aan erva-
ring en connecties. Dus gingen we
opzoek naar iemand die het WTC kende
en ervaring had met het inrichten van
dealingrooms. Deze eigenschappen von-
den we bij Paul Roomer van IPMMC.

Architect

Naast een projectmanager hadden we
een architect nodig. We hadden inmiddels
wel acht muren, twee vloeren en twee pla-
fonds gehuurd, maar nog geen kantoor.
Vier architecten hielden een presentatie,
en uiteindelijk kreeg Heike L6hmann de
opdracht. Voor de verhuizing van de ICT
infrastructuur is Gerrit-Jan Dijkstra aange-
trokken om Arjan Zwaan en Henk
Kamphuis te ondersteunen. Zowel Paul
als Gerrit-Jan zijn zeer actief betrokken
geweest bij de verhuizing van Dexia, onze
overburen in het WTC.

Zware Klus

In de tijd daarna vergaderden we weke-
lijks in detail over wie waar komt te zitten
en hoe alles eruit zou moeten zien. De
moeilijkste en zwaarste klus bij zo’n pro-
ject is ICT. Een complete nieuwe dealing-

room en serverruimte (MER, main equipe-
ment room) zet je niet zomaar neer. Dat
geldt voor zowel het ontwerp als de uitvoe-
ring. Het is niet vanzelfsprekend dat een
opstelling die het in de Paleisstraat doet
ook in een ander gebouw goed werkt.

Spanningsveld

Een probleem waar we tijdens het gehele
verhuistraject voortdurend mee te maken
hadden, was het spanningsveld tussen de
verschillende partijen. De projectmanager
werd door IMC afgerekend op tijd en bud-
get. Overschrijding van de verhuisdatum
of het budget betekent voor hem een
strafkorting die flink kan oplopen. De
architecte heeft als doel een ‘architecto-
nisch verantwoord product’ af te leveren.
En de ICT-verantwoordelijke wil maar een
ding: flexibiliteit en toegankelijkheid. Dit
leidde tot heftige discussies over de ver-
hoogde vloer, rechte of ronde trading-
desks, een verlichte glazen wand en wel
of geen tap in de bar.

Kinderziektes

Naarmate de tijd verstreek, staken de bij
dit soort projecten onvermijdelijke proble-
men meer en meer de kop op. Zeer inten-
sief overleg en een snelle besluitvorming
hebben de vertraging tot een minimum
beperkt. Helaas is de streefdatum
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{4 november) net niet gehaald. IMC
Trading verhuist een week later, alle ande-
re werkmaatschappijen (behalve Bank
Oyens & van Eeghen, die als enige op de
Singel blijft) moeten nog een week langer
wachten. Uiteindelijk moeten er vast ook
nog kleine zaken worden aangepast als
iedereen er al zit. Zo'n grote verhuizing
gaat namelijk nooit gepaard zonder kin-
derziektes.

Vrijdagmiddagborrel

Een vertrek uit het centrum heeft natuurlijk
ook zijn nadelen. Wat moet Ter Kuylen (Ter
Zuilen) zonder ons? Wat gebeurt er met
Dante's omzet? Maar laten we niet doen
of het WTC in een woestijn op een andere
planeet staat. Om te beginnen komt er in
ons nieuwe kantoor een unieke bar. We
gaan hier niet uitleggen wat je met een
bar doet, maar er komen in elk geval vrij-
dagmiddagborrels en een tafelvoetbal-
spel. We zijn benieuwd of de traders hun
zelfbedachte kampioensreputatie kunnen
waarmaken. Verder is er in het WTC een
drietal restaurants, waaronder een sushi-
bar en een bedrijfskantine. Er is ook een
kroeg: de Blauwe Engel (blauw verwijst
vermoedelijk naar de kleur van het oor-
spronkelijke WTC gebouw, of misschien
toch naar de drankomzet?).

Lees verder op pagina 2



Nieuwe bar negen meter lang

Verhuizing bijzonder goed en snel voorbereid

Een bijzonder project. Zo noemt projectcodrdinator Paul Roomer de voor-

bereiding op de verhuizing van IMC naar het WTC., Waar normaal zes tot

negen maanden voor staat, klaarden Paul, zijn collega’s en het IMC-team

de klus in ruim vijf maanden. Een terugblik op deze enorme uitdaging.

Paul Roomer werkt bij IPMMC, een pro-
jectmanagementbureau in Utrecht. Als
overall projectcodrdinator raakte hij in mei
betrokken bij het verhuistraject. ‘Voor een
andere klant was ik in het WTGC bezig.
Omdat daar meerdere mooie locaties vrij
waren, heb ik IMC er ook rondgeleid. Ze
hadden zelf ook nog andere plekken
bezocht. Het WTC vonden ze de beste
optie, midden in het nieuwe financiéle
centrum van Amsterdam. Er waren drie
ruimten beschikbaar, waarvan Joost
Rietvelt er één absoluut de beste vond
voor IMC. Dat had te maken met het
opperviak en de mogelijkheid een
dealingroom te maken. Die werd het dus.’

Klikt het?

De nieuwe locatie beslaat twee verdiepin-
gen: level drie en vier van het WTC. Op de
vierde bevindt zich de nieuwe dealing-
room, de overige werkplekken zitten op
de derde verdieping. ‘Als eerste is beslist
wie waar komt te zitten’, zegt Paul.
‘Daarna was het tijd om de architect te
kiezen die de ruimte indeelt. Dat lijkt sim-
pel, maar belangrijk is dat het klikt tussen
de architect en de opdrachtgever, IMC in
dit geval. We hebben drie architecten een
presentatie laten doen. Zij hadden maar
drie dagen de tijd om deze pitch voor te

bereiden, wat erg weinig is. Helaas had
IMC bij geen van de drie een heel goed
gevoel, bij de vierde gelukkig wel. De
architect maakte vervolgens ontwerpvoor-
stellen voor de gehele ruimte. IMC
besliste op elk punt mee.’

Deeltrajecten

Toen het ontwerp er lag, gingen er vier
bouwtrajecten tegelijk lopen. ‘De bouw-
kundige voorzieningen, zoals de wanden,
kasten en de vloer; de technische invul-
ling als verwarming en ventilatie; alle ICT
met computerruimte en diverse telefoon-
liinen en last but not least de losse inrich-
ting, zoals tafels en stoelen.’ Over alles
moest een beslissing worden genomen.
Het iMC-team had praktisch eike dag
contact met Paul. ‘Met Mark Wenneker
bespraken we vooral de praktische uit-
voering, Derk Stikker gaf uitsluitsel over
financiéle zaken. Zeer opmerkelijk hierbij
is dat Derk zelfs nog korting kreeg bij
leveranciers die nooit en te nimmer kor-
ting geven. Verder hadden we via e-mail
regelmatig contact met Rob Defares en
Joost Rietvelt.’'

Besluitvaardigheid
Over de samenwerking met IMC is Paul
uitermate tevreden. ‘Eigenlijk viel niks ons

tegen in het traject. Wat juist opviel, was
de besluitvaardigheid van IMC. Als het
moest, werden knopen zeer snel doorge-
hakt. Een voorbeeld hiervan is de onder-
handeling met het WTC. Wat normaal twee
maanden duurt, hadden we nu in twee
weken geregeld. Op zich is het niet moeilijk
om in korte tijd een locatie om te bouwen.
Maar IMC wilde natuurlijk ook binnen het
budget blijven. We hadden elkaar strakke
randvoorwaarden opgelegd en daaraan
hebben we ons gehouden. Het opvragen
van offertes van aannemers, timmerlieden,
vloerbedekkers, verhuizers, et cetera. kost
nu eenmaal tijd. Maar ondanks dat ging
het allemaal heel voorspoedig.

Letire Telljes ¢ {
Bekabeling: in totaal is voor beide ver-
diepingen zo'n 25 km meter aan kabels
gelegd.

Bolith-vloer: rubberen vloer in een grij-
ze tint, door de architect persoonlijk
gemengd.

Trap: de trap die de twee IMC-verdie-
pingen met elkaar verbindt, is 3.60
meter breed.

Bar: de nieuwe bar is negen meter lang.
Tafelvoetbal: het tafelvoetbalspel krijgt
ook hier een plekje dichtbij de bar.
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rKapper

Het WTC biedt nog meer faciliteiten. Zo
vind je er een ABN-Amrobank, een kap-
per, een stomerij en een kinderopvang.
Qok is er een Etos en voor de laatste
boodschappen is er een Food Village
(luxe supermarkt). Er komt waarschijnlijk
nog een fitnesscentrum, maar dit is nog
niet zeker. Het WTC is prima bereikbaar
met het openbaar vervoer. De trein, tram-
lijn 5 en sneltram 50 en 51 stoppen vlak

voor de deur (over de Noord-Zuidlijn zeg-
gen we nog maar even niets).

IMC-sfeer blijft

Het WTC biedt dus een groot aantal prak-
tische voordelen, zeker op het gebied van
de bedrijfsuitoefening. De sfeer van IMC
blijft natuurlijk behouden. We nemen ten-
slotte behalve onze spullen, onze bar en
ons tafelvoetbalspel ook onszelf mee.

IMC heeft een professionele verhuizer
ingehuurd om alles in goede banen te
leiden. Een week voor de verhuisdatum
krijgt iedereen een informatiepakketje
over de (verhuis)instructies en prakti-
sche zaken als werkplekken, beveili-
ging, sluitingstijden, food & beverage,
vergaderruimtes, etcetera.

Architecte tevreden over inrichting

‘Een fris, ontspannen en professioneel geheel’

door IMC
Binnen vijf

Eind juni kreeg Heike binnen één uur van
Mark Wenneker te horen wat de bedoe-
ling was. ‘Op een maandagmiddag vertel-
de Mark wat IMC is en wat ze doen,
woensdag presenteerde ik mijn concept
aan de directie en donderdagavond kreeg
ik te horen dat ik het mocht uitvoeren.
Vanaf dat moment was het een kwestie
van hard doorwerken. Vijf maanden is op
zich al kort dag, maar de bouwvakantie
stond ook nog voor de deur. Het werd dus
moeilijk om leveranciers te benaderen.
Uiteindelijk bleef er nog tweeénhalve
maand over om het project af te ronden.’

Dat de ruimte in het WTC geen klassiek
donker kantoor zou worden, merkte Heike
al tijdens haar eerste gesprek met Mark.
‘IMC is een dynamisch en professioneel

zich in kan vi

bedrijf. Het belangrijkste was om die twee
kanten van IMC in de inrichting te combi-
neren. De jasjes van de vloer, een van de
kenmerken, worden niet meer gedragen.
Maar door de inrichting van het kantoor
en de mensen die er werken is het wel
kleurrijk. Datzelfde heb ik gedaan met de
wandkasten. De buitenkant is netjes met
hoogglans afgewerkt, de binnenkant is
rood.’

Verder merkte Heike dat er binnen IMC
veel verschillende bedrijfsonderdelen zijn.
‘En die hebben allemaal hun eigen wen-
sen en eisen’, zegt de architecte. ‘Ik heb
geprobeerd elk bedrijfsonderdeel, in hun
eigen ruimte, een eigen sfeer te geven,
passend binnen één geheel. Om de een-
heid te benadrukken zijn de ruimtes
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gescheiden door kasten en glazen wan-
den en valt er veel daglicht naar binnen.
‘Ik weet zeker dat de inrichting een posi-
tieve uitstraling heeft op de medewerkers.
Je wordt er erg blij van.’

Ook de bezoekers zullen onder de indruk
zijn. De uitstraling die het kantoor gaat
krijgen is niet met de Paleisstraat te ver-
gelijken.

Om de derde (kantoren) en de vierde ver-
dieping (dealingroom) met elkaar te ver-
binden wilde Heike iets bijzonders maken.
En dat is gelukt. Bij de entree staat haar
speciaal ontworpen meubel dat een balie,
trap en bar in één vormt. Heike: ‘De trap
loopt op de vierde verdieping over in een
‘spacy’ bar van negen meter lang. Je kunt
er 's morgens lekker een espresso drinken
en 's middags kun je in de loungestoelen
nog even je laptop op schoot nemen.
Uiteraard met een lekker koud biertje.
Vanaf de bar heb je door de glazen wand
een prachtig uitzicht op de dealingroom.
Het is één geheel zonder dat de verschil-
lende elementen elkaar lastig vallen.
Uiteindelijk ben ook ik zeer benieuwd naar
het resultaat. Ik hoop dat IMC zeer tevre-
den zal zijn en mijn idee inderdaad gewor-
den is, wat ik er van verwacht.’



